
Potrošači imaju sva prava u skladu sa Zakonom o zaštiti potrošača, Zakonom o obligacionim odnosima. 

JELENA ŠTULA RADANOVIĆ PR  

PRODAJA PUTEM INTERNETA ŠTULA COMPANY BEOGRAD 

Adresa: Đorđa Kratovca 67 Voždovac-Beograd 

MB: 66113221   

O B R A Z A C 

za reklamaciju proizvoda 

www.casmatino.rs  

 

Ja,__________________________________________(ime i prezime potrošača) iz 
____________________________________________(adresa prebivališta potrošača) ovim putem 
izjavljujem reklamaciju u vezi sa sledećim proizvodima: 

________________________________________________________________________________________________________,  

prema broju porudžbe broj __________________ od dana ______________________, koja je izvršena 
putem internet stranice www.casmatino.rs, iz razloga: 

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________ 

Datum zaključenja ugovora: ______________________; 

Datum prijema robe: ___________________; 

Molim vas da u skladu sa navedenim postupite po predmetnoj reklamaciji, te da izvršite: 

a) Opravku; 
b) Zamenu; 
c) Umanjenje cene; 
d) Raskid ugovora. 

(Zaokružite jednu od ponuđenih mogućnosti) 

 

U_____________________ (upisati mesto), dana______________________ (datum)   

   

Potpis potrošača 

 

___________________________ 

http://www.casmatino.rs/
http://www.casmatino.rs/

